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Regulamin swiadczenia ustugi maklerskiej
oferowania instrumentéw finansowych

w Michael / Strom Dom Maklerski S.A.

Rozdziat |

Postanowienia ogdlne

§1.

Michael / Strom Dom Maklerski S.A. prowadzi dziatalnos¢ maklerskg na podstawie zezwolenia Komisji
Nadzoru Finansowego zgodnie z ustawg z dnia 29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami finansowymi
(tekst jednolity: Dz. U. 2 2014 r. poz. 94 z pdin. zm.).

§2.

Niniejszy regulamin okresla sposdb swiadczenia ustugi maklerskiej oferowania instrumentow finansowych i ma
zastosowanie do klientéw detalicznych w rozumieniu art. 3 pkt. 39 c) ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o obrocie
instrumentami finansowymi (tekst jednolity: Dz. U. 2 2014 r., poz. 94 z pdzn. zm.).

§3.

Uzyte w niniejszym regulaminie okreslenia oznaczaja:
1) Regulamin — Regulamin swiadczenia ustugi maklerskiej oferowania instrumentéw finansowych w Michael

/ Strom Dom Maklerski S. A .;
2) Dom Maklerski - Michael / Strom Dom Maklerski S.A.;

3) Umowa — zawierana w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci umowa $wiadczenia przez Dom Makler-
ski ustugi maklerskiej oferowania instrumentéw finansowych;

4) Klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej,
ktora zawarta lub Umowe;

5) Ustawa o obrocie - ustawa z dnia 29 lipca 2005r. — o obrocie instrumentami finansowymi (Dz. U. z2010r.,
Nr 211, poz. 1384 z pdzn. zm.);



6)

7)

9)
10)

11)

12)
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Ustawa o ofercie - ustawa z dn. 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instru-
mentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spdtkach publicznych (tekst jednolity:
Dz. U. nr 185/2009 po0z.1439 z pdzn. zm.);

Papiery wartosciowe — papiery wartosciowe w rozumieniu Ustawy o obrocie, w szczegdlnosci akcje,
prawa poboru prawa do akcji, warranty subskrypcyjne, kwity depozytowe, obligacje, listy zastawne, certy-
fikaty inwestycyjne;

Instrumenty finansowe niebedgce papierami warto$ciowymi — w rozumieniu Ustawy
o obrocie, w szczegdlnosci: instrumenty rynku pienieznego, opcje, kontrakty terminowe;

Instrumenty finansowe — w rozumieniu Ustawy o obrocie
Wprowadzajgcy — witasciciel papieréw wartosciowych dokonujgcy oferty publicznej;

Podmiot wystawiajacy - podmiot wystawiajgcy we wtasnym imieniu Instrumenty finansowe niebedace
papierami wartosciowymi i uprawniony lub zobowigzany z tych instrumentdw;

Sita wyzsza - zdarzenie zewnetrzne, ktérego nie mozna byto przewidzie¢ ani zapobiec przy aktualnym sta-
nie wiedzy, w szczegdlnosci: wojna, ataki terrorystyczne, strajki, ktére uniemozliwiajg lub znaczaco utrud-
niaja wykonanie przez Dom Maklerski Umowy.

§ 4.

Dom Maklerski swiadczy ustugi maklerskie na podstawie Regulaminu oraz Umowy zawieranej z Klientem.

Dom Maklerski moze $wiadczy¢ na rzecz Klienta ustugi maklerskie inne niz wskazane w Regulaminie na
warunkach okreslonych w odrebnej umowie z Klientem lub w odrebnych regulaminach dla $wiadczonych
ustug, o ile s3 one zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Dom Maklerski nie swiadczy na rzecz Klienta ustugi doradztwa inwestycyjnego w rozumieniu art. 69 ust. 2
pkt. 5 Ustawy o obrocie.

Dom Maklerski nie $wiadczy innych ustug niz wskazane w Regulaminie, w szczegélnosci nie swiadczy ustug
doradztwa prawnego, podatkowego badz z zakresu rachunkowosci.

Zobowigzania Domu Maklerskiego nie obejmujg réwniez doradztwa w zakresie sprawozdan finansowych
ani obowigzku weryfikacji sprawozdan finansowych Klienta lub innych dokumentéw przedstawianych
przez Klienta lub osoby trzecie w zwigzku z wykonaniem Umowy, zardwno w zakresie dotyczgcym ich
poprawnosci merytorycznej, jak i prawdziwosci.

Rozdziat Il

Tryb i warunki zawierania Umowy
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§ 5.

1. W celu zawarcia Umowy przez osobe fizyczng przedktada ona do wglagdu Domowi

Maklerskiemu dokument tozsamosci oraz informuje o posiadanym przez siebie Numerze Identyfikacji Podat-
kowej (NIP), numerze PESEL oraz nazwie i adresie wiasciwego urzedu skarbowego.

2. Osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, zamierzajgca zawrzec
Umowe, zobowigzana jest przedtozy¢ Domowi Maklerskiemu do wgladu:

1) dokumenty tozsamosci oséb uprawnionych do reprezentacji,
2) wypis z odpowiedniego rejestru lub zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej,

3) zaswiadczenia o nadaniu numeru statystycznego REGON i NIP,

4) inne dokumenty urzedowe, potwierdzajgce fakt utworzenia osoby prawnej lub jednostki organi-
zacyjnej nie posiadajgcej osobowosci prawnej, zgodnie z obowigzujgcymi w tym wzgledzie prze-
pisami prawa, $wiadczace rowniez o siedzibie i adresie, sktadzie oséb uprawnionych do reprezen-
tacji oraz sposobie reprezentacji danego podmiotu.

3. Dom Maklerski moze uzaleznié¢ zawarcie Umowy od uprzedniego ztozenia do wglagdu w Domu Maklerskim
réwniez innych dokumentdw, niz wskazane w ust. 1-2.

4, Umowy oraz aneksy do Umdw, zawierane sg pod rygorem niewaznosci w formie pisemne;j.

§6.

Zawarcie Umowy mozliwe jest takze w trybie korespondencyjnym, do czego wystarcza wymiana egzemplarzy
Umowy, z ktorych kazdy jest podpisany przez jedng ze stron. Datg zawarcia Umowy jest w takim przypadku
data podpisania Umowy przez tg ze stron, ktéra sktada podpisy na Umowie po uprzednim podpisaniu jej przez
drugg strone.

Rozdziat Il

Tryb, warunki i forma ustanawiania petnomocnictw przez Klienta

§7.
1. Umowa moze by¢ zawarta za posrednictwem petnomocnika.
2. Petnomocnictwo do zawarcia Umowy powinno by¢ ztozone w Domu Maklerskim.
3. Petnomocnictwo powinno by¢ udzielone co najmniej w formie pisemnej z podpisami poswiadczonymi no-

tarialnie, chyba ze zostato ono podpisane w obecnosci uprawnionego pracownika Domu Maklerskiego.
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§8.
1. Klient moze ustanawia¢ petnomocnikow do dziatania w jego imieniu.
2. Petnomocnictwo, zmiana i odwotanie petnomocnictwa wymagajg formy pisemnej z podpisami poswi-

adczonymi notarialnie, chyba ze zostato ono podpisane w obecnosci uprawnionego pracownika Domu

Maklerskiego.
3. Ust. 2 stosuje sie odpowiednio do zmiany lub odwotania petnomocnictwa.
4, Petnomocnik moze udziela¢ dalszych petnomocnictw (substytucji), jesli wynika to z tresci petnomocnictwa.

§9.

Petnomocnictwo moze by¢ udzielone jako:
1) ogdlne, w ramach ktorego petnomocnik umocowany jest do dziatania w takim zakresie

jak Klient,
2) rodzajowe, uprawniajgce do dziatania w zakresie czynnosci okreslonego rodzaju,

3) szczegdblne do dokonania okreslonej czynnosci.

§ 10.

Petnomocnictwo wygasa wskutek:
1) Smierci Klienta,

2) $Smierci petnomocnika,
3) wygasniecia Umowy,

4) uptywu terminu na jaki zostato udzielone.

§11.

1. W celu prawidtowego wykonania postanowien Umowy, Dom Maklerski moze zazgda¢ udzielenia przez
Klienta petnomocnictw do wykonywania czynnosci faktycznych i prawnych w zakresie realizacji Umowy.

2. Petnomocnictwo dla Domu Maklerskiego obejmuje prawo udzielania dalszych petnomocnictw (substy-

tucja) w sytuacji okreslonej w § 24 Regulaminu.
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Rozdziat IV

6b wykonywania ustugi maklerskiej, ktéra wykonywana bedzie na podstawie Umowy

§12.
1. Ustuga oferowania obejmuje posrednictwo Domu Maklerskiego w:

1) proponowaniu przez emitenta nabycia papieréw wartosciowych nowej emisji,

2) proponowaniu przez Podmiot wystawiajgcy nabycia Instrumentéw finansowych niebedacych pa-
pierami wartosciowymi,

3) proponowaniu nabywania papieréw wartosciowych,

4) proponowaniu przez wprowadzajgcego nabycia papieréw wartosciowych,

5) proponowaniu nabycia Instrumentéw finansowych niebedacych papierami wartosciowymi przez
podmiot wprowadzajacy te instrumenty do obrotu na rynku regulowanym lub do alternatywnego
systemu obrotu.

2. W zakres Ustugi wchodzg rowniez, o ile jest to przewidziane w Umowie:

1) organizacja konsorcjum podmiotdéw dystrybuujgcych Instrumenty finansowe w ofercie
publicznej,

2) przyjmowanie zapiséw na Instrumenty finansowe,

3) przyjmowanie dyspozycji deponowania Instrumentéow finansowych na rachunkach papieréw
wartosciowych rozumiane jako wskazanie przez osobe sktadajgcg zapis numeru rachunku papieréw
wartosciowych, na ktérym majg byc¢ zapisane instrumenty finansowe,

4) przyjmowanie wptat na Instrumenty finansowe z zastrzezeniem § 13 ust. 2,

5) prowadzenie ewidencji zapisdw na Instrumenty finansowe i ilosci subskrybowanych instrumentow,

6) sporzadzenie propozycji przydziatu Instrumentéw finansowych uwzgledniajacego
interesy Klienta,

7) rozliczenie wptat na Instrumenty finansowe,

8) udziat w procesie rejestracji Instrumentéw finansowych w Krajowym Depozycie Papieréw
Wartosciowych,

9) udziat w procesie dopuszczenia Instrumentow finansowych do obrotu na rynku regulowanym lub w
procesie wprowadzenia Instrumentdéw finansowych do alternatywnego systemu obrotu.

3. Dom Maklerski moze réwniez wykonywac nastepujgce dodatkowe czynnosci nie stanowigce ustugi ofero-
wania:

1) posrednictwo w ztozeniu wniosku o zatwierdzenie prospektu emisyjnego lub memorandum infor-
macyjnego do Komisji Nadzoru Finansowego i udziat w postepowaniu zatwierdzajgcym,

2) przygotowanie prospektu emisyjnego lub memorandum informacyjnego w czesci zwyczajowo
przynaleznej biuru maklerskiemu oferujgcemu Instrumenty finansowe,

3) budowa ksiegi popytu (bookbuilding) na Instrumenty finansowe,
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4) organizacja i udziat spotkaniach z inwestorami zainteresowanymi oferowanymi Instrumentami fi-
nansowymi.

§13.

Dom Maklerski zobowigzuje sie do przyjmowania zapisdw na Instrumenty finansowe zgodnie z warunkami
oferty, zakfadajacymi, ze osoba zapisujgca sie na Instrumenty finansowe musi w momencie skfadania
zapisu posiadac rachunek papieréw wartosciowych oraz ztozy dyspozycje deponowania Instrumentéw fi-
nansowych bedgcych przedmiotem oferty na ten rachunek.

O ile oferta to przewiduje, wptaty pieniezne z tytutu zapisdw na Instrumenty finansowe przyjmowane bedg
przez Dom Maklerski w wysokosci i na warunkach okreslonych w ofercie na bankowe rachunki powi-
ernicze/zastrzezone, ktére zgodnie z wtasciwymi przepisami nie podlegajg zajeciu w postepowaniu eg-
zekucyjnym a w przypadku ogtoszenia upadtfosci Domu Maklerskiego srodki te podlegajg wytgczeniu z
masy upadtosci.

Umowa okresla tryb, terminy i warunki przekazania Klientowi srodkédw otrzymanych od klientéw, ktorzy
nabyli Instrumenty finansowe w ofercie.

Srodki pieniezne klientéw pochodzace z wptat na Instrumenty finansowe sg deponowane odrebnie od
srodkéw pienieznych Domu Maklerskiego.

§ 14.

Dom Maklerski zobowigzuje sie wobec Klienta do dziatania zgodnie ze swojg najlepszg wiedzg i starannoscia
zawodowg w sposob rzetelny i profesjonalny, zgodnie z przepisami prawa, dobrymi praktykami i zasadami
uczciwego obrotu oraz zgodnie z najlepiej pojetymi interesami Klienta, przy uwzglednieniu jego celéw i oczeki-

wan.

§ 15.

Dom Maklerski wykonuje prace objete Umowag w terminach uzgodnionych z Klientem, z uwzglednieniem
terminéw wynikajacych z przepisdw prawa oraz wewnetrznych regulacji podmiotéw, z ktdrymi konieczne jest
wspotdziatanie w celu prawidtowego wykonywania Umowy.

1.

§ 16.

Realizacja przedmiotu Umowy wymaga zapoznania sie przez Dom Maklerski z dokumentami zawiera-
jacymi informacje dotyczace Klienta.

Informacje, o ktérych mowa w ust. 1, za wyjatkiem dostepnych publicznie bedg uznawane i traktowane w
czasie realizacji Umowy oraz po jej wygasnieciu przez Dom Maklerski jako informacje poufne.

Zachowanie poufnosci nie bedzie dotyczyto informacji, ktora:
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1) jest informacjg publiczng dostepng w momencie jej przekazania Domowi Maklerskiemu,

2) zostanie informacjg ogdlnie dostepng po udostepnieniu jej Domowi Maklerskiemu w inny sposdb
niz niezachowanie tajemnicy przez Dom Maklerski,

3) byta w posiadaniu Domu Maklerskiego w momencie jej udostepnienia, a nie byta uzyskana przez
Dom Maklerski pod klauzulg zachowania tajemnicy.

4. Informacje poufne beda wykorzystywane przez Dom Maklerski wytgcznie w celu realizacji Umowy.

5. Dom Maklerski zobowigzany jest do nieujawniania bez zgody Klienta informacji poufnych osobom trzecim
za wyjatkiem:

1) 0s6b zatrudnionych przez Dom Maklerski przy realizacji Umowy,
2) podmiotdéw trzecich, o ktérych mowa w §24 Regulaminu,
3) podmiotdw upowaznionych pisemnie przez Klienta,

4) organdw i instytucji uprawnionych do zadania ujawnienia takiej informacji.

§17.

1. Klient zobowigzuje sie wspodtdziata¢ z Domem Maklerskim w takim zakresie, w jakim jest to konieczne dla
prawidtowego wykonania przez Dom Maklerski zobowigzan okreslonych w Umowie, w szczegdlnosci do
udzielania wszelkich niezbednych informacji i wyjasnien, udostepniania wszelkiej dokumentacji.

2. Klient zobowiazuje sie dokona¢ wszelkich czynnosci, jakich powszechnie obowigzujgce przepisy prawa
wymagajg dla powodzenia transakcji objetej Umowa, w szczegdlnosci dotyczy to, w przypadku oferty pub-
licznej akcji, prawidtowego zwotania i odbycia walnego zgromadzenia spétki, zamieszczenia prawem
wymaganych ogfoszen.

3. Klient zapewnia takze wspodtdziatanie w celu realizacji Umowy ze strony innych doradcéw
Klienta.
4, Klient zobowigzuje sie do uzgadniania z Domem Maklerskim zawartosci oswiadczen, komunikatéw i innych

udostepnianych publicznie informacji mogacych mie¢ wptyw na przebieg i powodzenie transakcji objetej
Umowa.

§18.

Dom Maklerski zobowigzuje sie bezzwtocznie informowac Klienta o wszelkich znanych Domowi Maklerskiemu
opdznieniach, problemach i przeszkodach, ktére mogg mie¢ wptyw na nalezyte i terminowe wykonanie przez
Dom Maklerski Umowy w szczegdlnosci w przypadku termindw, o ktorych mowa w § 31 ust. 4 Regulaminu.
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Rozdziat V

Sposoby i terminy wnoszenia przez Klienta optat i prowizji zwigzanych z ustuga maklerska wykonywang na

rzecz Klienta w zwigzku z Umowa oraz sposéb i tryb okreslania ich wysokosci

§19.
1. Z tytutu wykonania prac objetych Umowg Dom Maklerski otrzymuje od Klienta wynagrodzenie.
2. Sposdb naliczenia, warunki wyptaty oraz terminy ptatnosci okresla Umowa.
3. Z zastrzezeniem ust. 4 wynagrodzenie moze by¢ okreslone w formie:
1) statych optat za wykonanie przedmiotu Umowy oraz/lub,
2) w formie premii wyptacanej za osiggniecie celu okreslonego w Umowie (success fee): a) jako stata

optata lub/oraz

b) w zmiennej wysokosci (prowizja) w szczegdlnosci naliczanej od wartosci nabytych przez inwes-
toréw w ofercie Instrumentéw finansowych.

§ 20.

Jesli w Umowie nie postanowiono inaczej wynagrodzenie Domu Maklerskiego nie obejmuje kosztow i optat
zwigzanych z realizacjg Umowy, do ponoszenia ktérych zobowigzany jest Klient, tj. w szczegdlnosci:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

w przypadku oferty publicznej lub dopuszczenia Instrumentéw finansowych do obrotu
regulowanego: opfat na rzecz Komisji Nadzoru Finansowego, Gietdy Papieréw WartoSciowych
oraz Kra- jowego Depozytu Papierow Wartosciowych,

optat skarbowych, notarialnych i sgdowych oraz innych optat i podatkéw wynikajgcych z przepiséw
prawa,

kosztéw sporzadzenia prospektu emisyjnego lub memorandum informacyjnego poza czescig
przygotowang przez Dom Maklerski

kosztow ewentualnego ttumaczenia z jezyka polskiego dokumentéw sporzadzanych przez Dom
Maklerski na rzecz Klienta,

kosztéw zamieszczenia ogtoszen, w tym m. in. ogtoszen prasowych wymaganych odpowiednimi
przepisami prawa,

kosztéw innych doradcéw, w tym w szczegdlnosci kosztow doradztwa podatkowego lub firmy
audytorskiej.

§21.
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1. Jesli przewiduje to Umowa, Klient jest zobowigzany do zwrotu Domowi Maklerskiemu uzgodnionych z nim
wczesniej kosztéw zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy, w tym zwtaszcza kosztéw dojazdu, zakwa-
terowania i wyzywienia oséb wykonujgcych w imieniu Domu Maklerskiego czynnosci objetych Umowa.

2. Podstawe zwrotu kosztow stanowi¢ beda odpowiednie faktury i rachunki przedstawione przez Dom
Maklerski.

§ 22.

Ptatnosci wynagrodzenia dokonywane bedg na podstawie faktur wystawianych przez Dom Maklerski. § 23.

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy spowodowanego Sitg wyzszg Dom Maklerski
nie otrzymuje umownego wynagrodzenia poza wynagrodzeniem naleznym do czasu wystgpienia Sity wyzsze;.

Rozdziat VI

Zasady powierzania przez Dom Maklerski podmiotowi trzeciemu wykonywania poszczegdlnych czynnosci
stanowigcych Ustuge

§ 24.

1. Dom Maklerski moze powierzy¢ podmiotom trzecim prowadzgcym dziatalnosé maklerskg zgodnie z art. 69
ust. 2 pkt. 5) Ustawy o obrocie wykonanie czynnosci w zakresie przyjmowania zapisow na Instrumenty
finansowe (organizacja konsorcjum domow i biur maklerskich dystrybuujgcych Instrumenty finansowe w
ofercie publicznej)..

2. Dom Maklerski przekazuje Klientowi informacje o zamiarze powierzenia czynnosci podmiotowi trzeciemu
w terminie umozliwiajgcym rozwigzanie Umowy przez Klienta przed powierzeniem czynnosci podmiotowi
trzeciemu.

3. Warunkiem powierzenia czynnosci , o ktérych mowa w ust. 1 jest zachowanie przez Dom Maklerski
wytacznej odpowiedzialnosci wobec Klienta za nienalezyte wykonanie przez podmioty trzecie obowigzkéw
wynikajacych z Umowy.

4. W umowie z podmiotami trzecimi w zakresie powierzenia czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1 za-
mieszczone zostanie zobowigzanie tych podmiotéw do:

a) przestrzegania przez nich postanowien o zachowaniu informacji uzyskanych w trakcie jej realizacji
jako poufnych,

b) przyjmowania zapiséw na Instrumenty finansowe zgodnie zasadami okreslonymi w prospekcie
emisyjnym/memorandum informacyjnym przygotowanym w zwigzku z ofertg publiczng Instru-
mentdéw finansowych bedacych przedmiotem zapiséw,
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c) przekazywania Domowi Maklerskiemu jako podmiotowi oferujgcemu raportéow dotyczacych prze-
biegu zapiséw oraz przyjetych formularzy zapisow przeznaczonych dla

Klienta,
d) rozliczenia wptat na Instrumenty finansowe.

§ 25.

Wynagrodzenie dla podmiotdw trzecich zostanie pokryte z wynagrodzenia dla Domu Maklerskiego, chyba,
Ze co innego wynika z Umowy.

Z zastrzezeniem wust. 1 Dom Maklerski odpowiada za podziat otrzymanego zgodnie z Umowa
wynagrodzenia pomiedzy Dom Maklerski oraz podmioty trzecie.

Rozdziat VIl

Sposéb postepowania Domu Maklerskiego w przypadku gdy Klient nie dostarcza srodkow
pienieznych w terminach okreslonych w Umowie oraz postanowienia zabezpieczajace interesy
Domu Maklerskiego w przypadku niewywigzania sie Klienta z przyjetych zobowijzan, a takze
sposoby zaspokajania roszczen Domu Maklerskiego

§ 26.

W przypadku gdy Klient z tytutu Swiadczenia Ustugi na jego rzecz zgodnie z Umowa nie dostarcza sSrodkéw
pienieznych z tytutu naleznego Domowi Maklerskiemu wynagrodzenia, Dom Maklerski wzywa Klienta do
zaptaty wyznaczajgc termin zaptaty pod rygorem skierowania sprawy na droge sagdowa.
Dom Maklerski za okres opdznienia moze naliczy¢ odsetki od naleznej kwoty w wysokosci odsetek usta-
wowych.
W przypadku bezskutecznego uptywu dodatkowego terminu zaptaty wyznaczonego przez Dom Maklerski
zgodnie z ust. 1 Dom Maklerski skieruje przeciwko Klientowi pozew sadowy o zaptate nalezinego
wynagrodzenia.
Celem zabezpieczenia roszczert Domu Maklerskiego w Umowie mogg zostaé zawarte zapisy dotyczgce:
a) wptaty na rachunek Domu Maklerskiego zaliczki z tytutu wynagrodzenia,
b) prawa Domu Maklerskiego do pobrania naleznego wynagrodzenia ze srodkéw znajdujgcych sie na
rachunku Domu Maklerskiego pochodzacych z przyjetych zapiséw na Instrumenty finansowe pod
warunkiem dojscia oferty Instrumentéw finansowych do skutku.

Rozdziat VIII
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Zakres odpowiedzialnosci Domu Maklerskiego za szkody powstate wskutek niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzan powstatych w zwigzku z zawarciem i wykonaniem Umowy

§ 27.

Dom Maklerski nie odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie czynnosci zleconych na pod-
stawie Umowy, spowodowane sitg wyzszg lub dziataniem osob trzecich, za ktére Dom Maklerski nie ponosi
odpowiedzialnosci. W kazdym przypadku, wytgczona jest takze odpowiedzialno$¢ za utracone korzysci.
Dom Maklerski odpowiada wytacznie za istotne naruszenie swoich obowigzkéw wynikajgcych z Umowy, o
ile obowigzujace przepisy prawa nie stanowig inaczej — w kazdym jednak przypadku Dom Maklerski ponosi
odpowiedzialnos$é za szkode wyrzadzong umyslnie lub wskutek niedbalstwa i niezachowania nalezytej
starannosci wymaganej w zakresie prowadzonej przez Dom Maklerski dziatalnosci.

§28.

Dom Maklerski nie ponosi winy ani odpowiedzialnosci za niewykonanie lub niewtasciwe wykonanie
Umowy, powstate na skutek udzielenia przez Klienta btednej lub niepetnej informacji lub przekazania
btednej lub niepetnej dokumentacji, jak tez zatajenia lub odmowy ich przedstawienia przez Klienta.

Dom Maklerski nie ponosi odpowiedzialnosci za tre$¢ otrzymanych od Klienta informacji, dokumentéw
oraz opracowan, jak réwniez za nieterminowe wykonanie prac, jezeli opdznienie nie jest nastepstwem
okolicznosci lezacych po stronie Domu Maklerskiego.

§ 29.

1. Dom Maklerski odpowiada wobec Klienta z tytutu wszelkich roszczen, jakie osoby trzecie skierujg wobec
Klienta w zwigzku z realizacjg Umowy oraz z tytutu wszelkich innych poniesionych przez Klienta szkéd w
zwigzku z realizacja Umowy, jezeli szkody lub roszczenia sg wynikiem s$wiadomego zawinionego
niewykonania lub swiadomego zawinionego nienalezytego wykonania obowigzkéw cigzagcych na Domu
Maklerskim zgodnie z Umowg lub na mocy powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa, decyzji admin-
istracyjnych lub orzeczen i zarzadzen sadowych.

2. O zgtoszeniu roszczen przez osoby trzecie Klient powinien powiadomic¢ niezwtocznie Dom Maklerski na
pismie.

§ 30.
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W przypadku gdy w ramach Umowy sporzadzany jest prospekt emisyjny lub memorandum informacyjne,
Dom Maklerski odpowiada za sporzadzenie uzgodnionych w Umowie z Klientem czesci tych dokumentow.
W przypadku czesci prospektu lub memorandum informacyjnego sporzagdzanych przez Dom Maklerski przy
wspotpracy z innymi podmiotami dziatajgcymi na zlecenie Klienta, Dom Maklerski odpowiada wytgcznie za
te fragmenty, ktore beda sporzagdzone samodzielnie przez Dom Maklerski — w kazdym jednak przypadku,
Dom Maklerski ponosi odpowiedzialno$¢ za szkode wyrzadzong umysinie.

Rozdziat IX

Sposob, tryb oraz terminy przekazywania Klientowi informacji dotyczacych swiadczonej na jego rzecz
Ustugi, jak réwniez zakres tych informacji

§31.

Dom Maklerski przekazuje Klientowi informacje dotyczace swiadczonej na jego rzecz Ustugi w formie
pisemnej, chyba, ze Umowa stanowi inaczej.

Powiadomienia z Domu Maklerskiego zawierajgce informacje, o ktérych mowa w ust. 1 bedg kierowane
na adresy Klienta wskazane w Umowie.

Powiadomienia bedg uwazane za prawidtowo dokonane:

1) w razie osobistego doreczenia - w dniu dokonania takiego doreczenia,
2) w razie wystania listem poleconym lub pocztg kurierska - w dniu dokonania doreczenia.

Jezeli w umowie nie przewidziano inaczej przekazywanie Klientowi informacji dotyczacych swiadczonej na

jego rzecz ustugi odbywa sie w nastepujacych terminach:

1) nie dtuzej niz 21 dni od dnia zawarcia Umowy w zakresie proponowanego

harmonogramu czynnosci, o ktérych mowa § 12 ust. 1 pkt. 1) —4) Regulaminu,

2) nie dtuzej niz 5 dni od dnia utworzenia konsorcjum, o ktérym mowa w § 12 ust. 2 pkt. 1 Regulaminu
w zakresie listy podmiotéw biorgcych udziat w tym konsorcjum,

3) nastepnego dnia roboczego po kazdym dniu przyjmowania zapiséw i wptat na instrumenty fi-
nansowe w zakresie obejmujgcym co najmniej liczbe przyjetych zapiséw, liczbe instrumentow fi-
nansowych objetych zapisami oraz sume wpfat z przyjetych poprzedniego dnia zapisow,

4) nie dtuzej niz 10 dni od dnia zakonczenia zapiséw na instrumenty finansowe w zakresie zbiorczego
zestawienia zawierajgcego co najmniej informacje, o ktérych mowa w pkt. 3) powyzej obejmujace
caty okres przyjmowania zapisow,

5) nie dtuzej niz 10 dni od dnia zakoriczenia zapiséw w zakresie propozycji przydziatu, o ktérej mowa §
12 ust. 2 pkt. 6) Regulaminu,

6) nie dtuzej niz 10 dni od dnia dojscia do skutku oferty instrumentéw finansowych w zakresie, o
ktorym mowa § 12 ust. 2 pkt. 7) Regulaminu,
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7) niezwtocznie po otrzymaniu informacji od Krajowego Depozytu Papierow Wartosciowych i Gietdy
Papierow Wartosciowych w zakresie, o ktdrym mowa w § 12 ust. 2 odpowiednio w pkt. 8) i 9) Reg-

ulaminu.

§ 32.

1. Dla celéw roboczych kontaktéw zwigzanych z wykonaniem przedmiotu Umowy dopuszczalng formg komu-
nikowania sie i przekazywania informacji przez Dom Maklerski jest poczta elektroniczna i telefaks. W
Umowie podaje sie adresy poczty elektronicznej i numery telefaksu Domu Maklerskiego i Klienta.

2. Ze strony Klienta i Domu Maklerskiego w Umowie wyznaczane bedg osoby do kontaktéw w sprawach

zwigzanych z wykonaniem Ustugi.

§33.

Zakres przekazywanych informacji, o ktérych mowa w § 31 ust. 1 okresla szczegétowo Umowa i obejmuje on,
jesli jest to uzasadnione ze wzgledu na potrzeby swiadczonej Ustugi zgodne z Umowa:
1) harmonogram prac Domu Maklerskiego zwigzanego z wykonaniem Ustugi,

2) liste dokumentdéw, materiatéw i informacji wymaganych od Klienta celem wykonania
Ustugi,

3) raporty dzienne z przebiegu zapisdw na Instrumenty finansowe zawierajgce liczbe przyjetych
zapisow itgczng liczbe instrumentdw bedacych przedmiotem zapisow,

4) wstepnag; lista (propozycja) przydziatu Instrumentdw finansowych,

5) spis nabywcéw Instrumentéw finansowych po dokonaniu przydziatu,

6) przyjete zapisy na Instrumenty finansowe,

7) faktury za wykonane przez Dom Maklerski ustugi, oraz dodatkowo:

8) projekty wybranych dokumentéw dotyczacych:
a) whniosku o zatwierdzenie prospektu emisyjnego lub memorandum informacyjnego,
b) rejestracji Instrumentéw finansowych w Krajowym Depozycie Papieréw Wartosciowych,
¢) dopuszczenia Instrumentéw finansowych do obrotu na rynku regulowanym lub wprowadzenia in-
strumentow do alternatywnego systemu obrotu.
9) tresé prospektu emisyjnego w czesci zwyczajowo przynaleznej domowi maklerskiemu petnigcemu
role podmiotu oferujgcego Instrumenty finansowe.

Rozdziat X

Sposoby i terminy zatatwiania skarg sktadanych przez Klienta
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§ 34,
Skargi dotyczace Ustug mogg by¢ ztozone:
a. w formie pisemnej - osobiscie, w dowolnym POK lub za posrednictwem operatora pocztowego,
kuriera lub postfanca;
b. ustnie — telefonicznie lub osobiscie do protokotu podczas wizyty Klienta w POK;
c. w formie elektronicznej, z wykorzystaniem poczty elektronicznej na adres kontakt@michael-

strom.pl lub za posrednictwem faksu na nr +48 22 128 59 89 lub poprzez formularz kontaktowy
znajdujacy sie na stronie www.michaelstrom.pl.

Skargi rozpatrywane sg przez Inspektora Nadzoru bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie
30 dni od daty otrzymania skargi przez Dom Maklerski.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie skargi i udzielenie od-
powiedzi w terminie okreslonym w ust. 1, Dom Maklerski wskazuje przewidywany termin rozpatrzenia
skargi i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania Skargi.

Odpowiedz na skarge udzielana jest zawsze w formie papierowej i przekazywana na adres Klienta. Na
whniosek Klienta odpowiedZ moze by¢ dostarczona pocztg elektroniczna.

Szczegotowe informacje dotyczace trybu sktadania i rozpatrywania skarg przez Dom Maklerski za-
mieszczone sg w Polityce postepowania ze skargami i reklamacjami w Michael / Strom Dom Maklerski
S . A . zamieszczonej na stronie internetowej Domu Maklerskiego www.michaelstrom.pl.

Dom Maklerski podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Rozdziat XI

Tryb i warunki wypowiedzenia oraz rozwigzania Umowy

§ 35.

Kazda ze stron moze Umowe wypowiedzie¢ z zachowaniem umownego okresu wypowiedzenia - z
zastrzezeniem postanowien niniejszego rozdziatu.

W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Klienta, Dom Maklerski zachowuje prawo do wynagrodzenia
odpowiadajacego wykonanym pracom.


http://www.michaelstrom.pl/
http://www.michaelstrom.pl/
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Z zastrzezeniem ust. 4 Dom Maklerski moze dokonaé wypowiedzenia Umowy jedynie z wazinych

powoddw, za ktére uznaje sie w szczegdlnosci:

1) niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez Klienta, istotnych obowigzkédw okreslonych w
Umowie, w terminie okreslonym Umowg, w tym niezaptacenie naleznego wynagrodzenia, mimo
otrzymania przez Klienta wezwania do ich wykonania i bezskutecznego uptywu dodatkowego ter-
minu wyznaczonego przez Dom Maklerski,

2) zaistnienie w ocenie Domu Maklerskiego istotnych negatywnych zmian w sytuacji ekonomiczno-
finansowej emitenta papieréw wartosciowych bedacych przedmiotem Umowy uniemozliwiajgcych
skuteczne zrealizowanie Umowy, w szczegdlnosci przeprowadzenie oferty publicznej Instrumentéw
finansowych,

3) przedtozenie przez Dom Maklerski Klientowi negatywnej rekomendacji co do mozliwosci lub zasad-
nosci oferowania Instrumentéw finansowych,

4) sytuacje, gdy w wyniku badania emitenta Instrumentéw finansowych bedacych przedmiotem ofero-
wania przeprowadzonego przez Dom Maklerski ujawnione zostang

fakty w istotny sposdb wptywajgce negatywnie na sytuacje ekonomiczno-finansowg emitenta, zas
emitent nie wykonat rekomendacji Domu Maklerskiego w zakresie umozliwiajgcym usuniecie
negatywnych skutkdw w dodatkowym terminie wyznaczonym przez Dom Maklerski,
w takim przypadku Dom Maklerski zachowuje prawo do wynagrodzenia odpowiadajgcego wykonanym
pracom.
Po uptywie okreslonego w Umowie okresu od dnia zawarcia Umowy Dom Maklerski moze wypowiedzie¢

Umowe réwniez bez wainego powodu. W takim przypadku Domowi Maklerskiemu przystuguje
wynagrodzenie odpowiadajgce wykonanym pracom.

Odstgpienie od Umowy przez Klienta jest mozliwe jedynie w razie jednostronnej zmiany warunkéw
Umowy — w terminie 14 (czternastu) dni od jej zawarcia. Prawo odstgpienia wykonuje sie przez ztozenie
o$wiadczenia, w trybie wtasciwym dla zawarcia Umowy.

Odstgpienie od Umowy przez Dom Maklerski nie jest mozliwe

W kazdym przypadku rozwigzania Umowy, Dom Maklerski zachowuje prawo do zwrotu poniesionych
kosztéw w przypadku, jesli zwrot kosztédw byt uzgodniony w Umowie.

Rozdziat XII

Postanowienia koncowe

§ 36.
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Zarzad Domu Maklerskiego ma prawo dokonac¢ zmian w Regulaminie.

2. W przypadku zmiany Regulaminu Dom Maklerski dorecza Klientowi nowy Regulamin w terminie co
najmniej 21 dni przed dniem wejscia w Zzycie zmienionego Regulaminu z pouczeniem o prawie
wypowiedzenia Umowy z zachowaniem okresu wypowiedzenia.

3. Doreczenie zmian niniejszego Regulaminu lub umowy nastepuje na adres wskazany w umowie. Na
zyczenie Klienta ztozone na piSmie, doreczenie moze byé dokonane za posrednictwem poczty el-
ektronicznej na wskazany przez Klienta adres e-mail, lub bezposrednio w siedzibie Domu Maklerskiego.

4. Rozwigzanie Umowy nastepuje przed dniem wejscia w zycie zmian.

§ 37.

Spory pomiedzy Domem Maklerskim a Klientem, wynikte w zwigzku ze $wiadczeniem Ustugi przewidzianej w
Regulaminie, rozstrzygane sg przez sad powszechny wiasciwy miejscowo dla siedziby pozwanego lub ze
wzgledu na miejsce wykonania Umowy.

§ 38.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2015 roku.
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